
العــــمـــــل الــــــحــــــر 

فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية

2024



المحتويات

المقدمة  ............................................................................................................................................

الملخص التنفيذي  .......................................................................................................

تاريخ العمل الحر  ..............................................................................................................

العمل الحر عالميًا  .........................................................................................................

العمل الحر في المملكة العربية السعودية ........

حملة وثائق العمل الحر .......................................................................................

الأثر المستقبلي للعمل الحر ...................................................................

05

06

07

08

37

15

29



3
الأثر المستقبليحملة وثاًئق العمل الحر العمل الحر في المملكةالعمل الحر عاًلمياًًالمقدمة

خادم الحرمين الشريفين الملك

ســلــمــــان بــن عبـــدالعـــزيـز آل ســعــود

“إن مـــن أولوياتنـــا فـــي المرحلـــة القادمـــة 
مواصلـــة دعمنـــا للقطـــاع الخـــاص الســـعودي 
التنميـــة فـــي  فاعـــل  كشريـــك  وتمكينـــه 

مجـــــلس  رئيــــس  العـــــهد  ولـــي  وجـــهــــنا 
بالتركيـــز  والتنميـــة  الاقتـــــصادية  الشـــــؤون 
وإعـــداد  البشـــــرية  القـــدرات  تطويـــــر  علـــى 
المستقــــــبل. لوظــــــائف  الجــــــديد  الجيـــل 

بتطـــور  بلادنـــا  تــمـــــر  الله  مـــن  بتــــــوفيق 
تنمـــوي شــــــامل وفـــــقاً لخطـــط وبرامـــج 
رؤيـــة المملكـــة 2030 التـــي تســـير بشـــكل 
ــة،  ــدلات مرضيـ ــا بمعـ ــق أهدافهـ ــوازٍٍ وتحقـ متـ
التـــي تبذلهـــا  ولا يخفـــى عليكـــم الجهـــود 
ــل” ــرص العمـ ــن فـ ــد مـ ــاد المزيـ ــة لإيجـ الدولـ
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“نحـــن نعيـــش فـــي زٍمـــن الابتـــكارات العلميـــة 
والتقنيـــة غيـــر المســـبوقة، وآفـــاق النمـــو غيـــر 
ـــدة  ـــات الجدي ـــذه التقني ـــن له ـــدودة، ويمك المح
مثـــل الـــذكاء الاصطناعـــي وإنترنـــت الأشـــياء، 
فـــي حـــال تـــم اســـتخدامها علـــى النحـــو الأمثـــل، 
أن تجلـــب للعالـــم فوائـــد ضخمـــة، وفـــي الوقـــت 
ذاتـــه فقـــد ينتـــج عـــن هـــذه الابتـــكارات تحديـــات 
ـــارات  ـــل والمه ـــاط العم ـــر أنم ـــل تغي ـــدة مث جدي
العمـــل” مســـتقبل  مـــع  للتأقلـــم  اللازٍمـــة 

صاحب السمو الملكي الأمير

محـمــد بن سلمان بن عبدالعزيز آل سعود
ولي العهد ورئيس مجلس الوزراء
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يشـــكّل العمـــل الحـــر محـــورًا أساســـيًا 
للتطـــور الاقتصـــادي والاجتماعـــي 
ــى  ــم، ويتجلـ ــتوى العالـ علـــى مسـ
ــة  ــة العربيـ ــي المملكـ ــوح فـ بوضـ
 2030 رؤيـــة  ضمـــن  الســـعودية 
التـــي تهـــدف إلـــى تحقيـــق تنـــوع 
ــة  ــر بيئـ ــامل وتطويـ ــادي شـ اقتصـ

ــرة. ــتدامة ومبتكـ ــال مسـ أعمـ

يهـــدف هـــذا التقريـــر إلـــى تقديـــم 
ـــل  ـــع العم ـــى واق ـــاملة عل ـــرة ش نظ
وتحليـــل  وعالميًـــا،  محليًـــا  الحـــر 
العوامـــل التـــي ســـاهمت فـــي 

ــوه. نمـ

كمـــا يســـلط الضـــوء علـــى أهميـــة 
العمـــل الحـــر فـــي تحقيـــق الأهـــداف 
ــرص  ــر فـ ــن خلال توفيـ ــة مـ الوطنيـ
الشـــباب  بيـــن  الجديـــدة  العمـــل 

ــعودي. السـ

المقدمة

ـــر  ـــش التقري ـــك، يناق ـــى ذل علاوة عل
التحديـــات الرئيســـية التـــي يواجههـــا 
ممارســـو العمـــل الحـــر مـــن النواحي 

الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة. 

التقريـــر  نأمـــل مـــن خلال هـــذا 
أن نســـاهم فـــي تعزيـــز أهميـــة 
ـــق  ـــي تحقي ـــر ودوره ف ـــل الح العم
ـــم  ـــة،  وتقــديــ ـــة المـملكــ رؤيــــــ
للجــــهات  فعـــــالة  تصــــورات 
لدعـــم  والخاصـــة  الحكوميـــة 
ـــه  ـــوي وتمكين ـــاع الحي ـــذا القط ه
ــي  ــة فـ ــمة الفعالـ ــن المساهــ مـ

الوطنـــي.    الاقتصـــاد 
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الملخص التنفيذي 
فـــي ظـــل التحـــولات الاقتصاديـــة 
ـــارعة،  ـــة المتس ـــورات التقني والتــطــ
ـــزة أساســـية  ـــح العمـــل الحـــر ركي أصب
لتحقيـــق أهـــداف التنميـــة. يســـتعرض 
ــر  ــل الحـ ــور العمـ ــر تطـ ــذا التقريـ هـ
عالميًـــا مـــع تســـليط الضـــوء علـــى 
ـــة  ـــي المملك ـــر ف ـــل الح ـــور العم تط
العربيـــة الســـعودية، مـــع تحليـــل 
للأرقـــام والإحصائيـــات المرتبطـــة 

بنمـــو هـــذا القطـــاع.

فـــي المملكـــة، شـــهد قطـــاع العمل 
الحـــر نمـــوًا ملحوظًـــا وأصبـــح جـــزءًا 
مهمًـــا مـــن الاقتصـــاد الوطنـــي، 
ــت  ــرة أصبحـ ــنوات الأخيـ ــي السـ فـ
التعـــاون  إلـــى  تتجـــه  المنشـــآت 
ـــذ  مـــع ممارســـي العمـــل الحـــر لتنفي
ــو  ــدل علـــى نمـ ــا يـ ــاريعها ممـ مشـ

القطـــاع. 

الحـــــكومي  الدعـــم  بــفــــــضل 
والمبـــادرات الهادفـــة إلـــى تعزيـــز 
ــر  ــال، يوفـ ــادة الأعمـ ــكار وريـ الابتـ
اســـتقلالية، حيـــث  الحـــر  العمـــل 
الحـــر  العمـــل  يتقيـــد ممـــارس  لا 
بوظيفـــة ثابتـــة، ممـــا يتيـــح تنويـــع 
مصـــادر الدخـــل وزيـــادة المرونـــة 
ذلـــك،  الـــى  بالإضافـــة  الماليـــة. 
هـــذا  فـــي  العاملـــون  يتمتـــع 
ــر  ــعة لتطويـ ــرص واسـ ــاع بفـ القطـ
مهاراتهـــم والوصـــول إلـــى أســـواق 
ــا يســـهم فـــي تعزيـــز  جديـــدة، ممـ
الاقتصـــاد الوطنـــي وخلـــق فـــرص 

عمـــل متنوعـــة.
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ـــم خدمـــات أو أداء  ـــه تقدي ـــر يُعـــرف بأن العمـــل الح
مهـــام أو بيـــع ســـلع تعتمـــد علـــى المهـــارات 
والخـــبرات الشـــخصية، دون الالـــتزام بالعمـــل لـــدى 

جهـــة عمـــل محـــددة. 

هـــو  ما
لعمـــل  ا
؟ لحـــر ا

العصـــور  منـــذ  المملكـــة  فـــي  المفهـــوم  هـــذا  بـــدأ 
وبيـــع  رعايـــة  مثـــل  الممارســـات  مـــن  بمجموعـــة  القديمـــة 
مـــن  كبيـــرة  ليشـــمل شريحـــة  الزمـــن  عبـــر  وتطـــور  الماشـــية، 
الحالـــي  الرقمـــي  العصـــر  فـــي  خاصـــة  العاملـــة،  القـــوى 
الحـــر.  العمـــل  لممارســـي  معـــدودة  لا  فرصـــاً  يتيـــح  الـــذي 

العصور القديمة
 رعاية وبيع الماشية

العصور الوسطى
 الحرفيون والتجار يقدمون 

منتجاتهم في الأسواق

العصر الصناعي 
)القرن 18 و19(

دخول الآلات الحديثة واستخدامها 
لتقديم خدمات مستقلة

القرن 20 
ازٍدهار العمل الحر في مجالات الكتابة 

والفن والموسيقى

أوائل القرن 21
بداية العصر الرقمي وافتتاح 

منصات العمل الحر

2020 – وما بعد
ازٍدهار العمل الحر بفضل تطور 

التقنية والممكنات الداعمة
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العمل الحر
عـــــــالـــــمـــــيـــــــاً

1
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عن القــطــاع
عـــــــالـــــمـــــيـــــــاً

فـــي ظـــل التوســـع المســـتمر للاقتصـــاد العالمـــي، اكتســـب ســـوق العمـــل 
الحـــر مكانـــة بـــارزٍة فـــي عـــام 2023، حيـــث وصلـــت قيمتـــه إلـــى مـــا 
ــغ 15%،  ــنوي بلـ ــو سـ ــدل نمـ ــع معـ ــا. مـ ــون دولار عالميًـ ــارب 1.5 تريليـ يقـ
ــتوى  ــى مسـ ــتمر علـ ــد مسـ ــي تزايـ ــر فـ ــل الحـ ــى العمـ ــاد علـ ــح الاعتمـ أصبـ
العالـــم. فـــي نفـــس العـــام، مثـــل العاملـــون المســـتقلون نحـــو %47 مـــن 
إجمالـــي القـــوى العاملـــة العالميـــة، بمـــا يقـــارب 1.57 مليـــار شـــخص. 
ـــبرزٍ  ـــا ي ـــر، مم ـــل الح ـــو العم ـــي نح ـــاه العالم ـــع الاتج ـــو السري ـــذا النم ـــس ه يعك
أهميـــة العمـــل الحـــر كعنصـــر أساســـي فـــي الاقتصـــاد العالمـــي الحديـــث. 

 15%
معدل النمو السنوي لقطاع العمل 
الحر مما يدل على زياده الاعتماد 

على ممارسي العمل الحر 

 1.5
تريليون دولار

 القيمة السوقية لسوق 
العمل الحر حول العالم

 1.57
مليار  

عدد ممارسي العمل 
الحر حول العالم 
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94%

51%

4.50%
النيجر المملكة المتحدة البيرو الامارات العربية المتحدة

15.70%

ـــي  ـــبة ممارس ـــي نس ـــوظ ف ـــاوت ملح ـــى تف ـــي  إل ـــك الدول ـــات البن ـــير بيان تش
ـــة بإجمالـــي القـــوى العاملـــة فـــي مختلـــف أنحـــاء العالـــم.  العمـــل الحـــر مقارن
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اقتصاد العمل الحر 
عالميا في 2023

القطاعات الأكثر 
نـــــــــــــــــــمـــــــــــــوًا 

فـــي عـــام 2023، أصبحـــت أهميـــة العمـــل الحـــر أكثـــر وضوحًـــا فـــي الاقتصـــاد 
ــوًا ملحوظًـــا فـــي مختلـــف الصناعـــات  العالمـــي، حيـــث شـــهد القطـــاع نمـ
العالميـــة نتيجـــة التكيـــف المتزايـــد مـــع التطـــورات التقنيـــة والتحـــولات 

ــة. الاقتصاديـ

50%
زيـــادة الطلـــب علـــى 
فـــي  المســـتقلين 
مجـــال استشـــارات 
الأمـــن السيبرانـــي

زيـــــادة الطـــلـــــب 
المســـتقلين  علـــى 
فـــي مجـــال الذكــــاء 
الاصــطــنــــــــــاعي

45%

زيــــادة الطـــلــــــب 
المســـتقلين  علـــى 
فـــي مجـــال الرعــــاية 
الصحيـــة الافتراضيـــة

40%

زيـــادة الطلـــب علـــى 
فـــي  المســـتقلين 
مجـــال استشـــارات 

الاســـتدامة

30%

ـــأن التطـــورات  ـــر صـــادر عـــن Mckinsey & Company ب أفـــاد تقري
التقنيـــة والرقميـــة، ستســـاهم فـــي خلـــق 3.1 مليـــون وظيفـــة 

ـــل.  ـــد المقب ـــا خلال العق ـــي تركي ـــدة ف جدي
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تحديات العمل الحر 
عـــــــالـــــمـــــيـــــــاً

تحـــديات العــمــل الحر 
في دول مجموعة الـعــشرين 

:)ILO( وفقًا لمنظمة العمل الدولية

ــى  ــة إلـ ــل الدوليـ ــة العمـ ــير منظمـ تشـ
ــي دول  ــر فـ ــل الحـ ــي العمـ أن ممارسـ
مجموعـــة العشريـــن يواجهـــون تحديـــات 
ـــي  ـــتقرارهم المهن ـــى اس ـــر عل ـــارزٍة تؤث ب

والمالـــي. 

تحديـــات ممارسي العمل الحر

نقص الحماية الاجتماعية:
نقـــص التأمينـــات الاجتماعيـــة 
والمعاشـــات التقاعديـــة ممـــا 
ــة  ــر ماليـ ــم إلـــى مخاطـ يعرضهـ

ــرة ــة كبيـ وصحيـ

انعدام الأمان الوظيفي:
تعرضـهم لتقـلبات السوق وعدم 
الاســـتقرار بعكـــس الوظائـــف 

ـــة التقليدي

صعوبات في ظروف العمل: 
ساعــــات العـمـــــل الـطــــويلة 

والضــــغط العــــالي

حقوق تفاوضية محدودة:
ــاوض   ــدرة علـــى التفـ ــدم القـ عـ
حـــول الأجـــور ممـــا يقلـــل مـــن 
تعويضـــات  علـــى  حصــــولهم 

ــة عادلـ

علـــى  المنظمـــة  أكـــدت 
ــر  أطـ ــوير  تطــــ ضـــــــــرورة 
وقــــانونية  تنظـــيــمــــــية 
تـــعززٍ حمايـــة العـــــــاملين 
ـــن  ـــن م ـــلين وتحس المستقــ
ظروف عملهـــم، لضـــــمان 
ــذا  ــدامة هـ اســــــتـــــــــــــ
فـــي  الحيـــوي  القطـــاع 

الاقتصــــادات العـالـــــمية. 
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اقتصاد العمل الحر 
عالميا في 2023
مقارنة عالـــمـــيـــة 

حول الخدمات المقدمة للمستقلين

 1.7
مليون عامل حر

ــن  ــتفادة مـ ــا الاسـ ــي ألمانيـ ــتقلين فـ ــن للمسـ يمكـ
إعفـــاءات وخصومـــات ضريبيـــة تســـمح لهـــم بخصـــم 
المصاريـــف التجاريـــة مـــن الدخـــل الخاضـــع للضريبـــة

مساهمة اختيارية في اشتراكات التأمينات

التركيز على برامج للتدريب المالي للمستقلين 

 5.7
مليون عامل حر

ـــتقلين  ـــة للمس ـــا داعم ـــة قروضً ـــا الجنوبي ـــدم كوري تق
تهـــدف إلـــى مســـاعدة الأفراد الذيـــن يواجهـــون 
ـــارب  ـــا يق ـــى م ـــل إل ـــويلات تص ـــة، بتم ـــات مالي صعوب

ــر ــل حـ ــكل عامـ 500,000 دولار لـ

مساهمة الزامية في اشتراكات التأمينات

تقديـــم برامـــج تثقيفيـــة لمختلـــف شرائـــح المجتمـــع 
ـــر ـــل الح ـــوق العم ـــي س ـــات ف ـــة والسياس ـــن الأنظم ع
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ـــا  ـــر بمزاي ـــل الح ـــي العم ـــز ممارس ـــتراليا، يتمي ـــي أس ف
صحيـــة محســـنة توفـــر دعمًـــا أفضـــل للمســـتقلين، مثـــل 
ـــة الشـــاملة التـــي تضمـــن  ـــة الصحي برامـــج دعـــم الرعاي

ـــة. ـــة والوقائي ـــة أفضـــل للخدمـــات الطبي تغطي

مساهمة اختيارية في اشتراكات التأمينات

ـــن  ـــتقلين م ـــدرات المس ـــز ق ـــى تعزي ـــتراليا عل ـــل أس تعم
خلال توفيـــر دورات وبرامـــج تدريبيـــة مدعومـــة مصممـــة 
لدعـــم العمـــل الحـــر، حيـــث تشـــمل دورات فـــي إدارة 

ـــي ـــويق الإلكترون ـــة والتس ـــاريع الرقمي المش

4
مليون عامل حر

64
مليون عامل حر

ـــة، يســـتفيد المســـتقلون  ـــات المتحـــدة الأمريكي فـــي الولاي
ـــل ـــد مـــن المنصـــات الداعمـــة للأعمـــال مث مـــن العدي

Fiverr و ،Upwork ، Freelancer

مساهمة الزامية في اشتراكات التأمينات

يتلقـــى المســـتقلين التدريـــب بشـــكل أساســـي 
علـــى مهـــارات إدارة وريـــادة الأعمـــال
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العمل الحر في
المملكة العربية السعودية

2
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فـــي ظـــل التطـــورات الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة السريعـــة 
ـــاع  ـــح قط ـــعودية، أصب ـــة الس ـــة العربي ـــهدها المملك ـــي تش الت
العمـــل الحـــر واحـــدًا مـــن القطاعـــات الحيويـــة التـــي تســـهم 
بشـــكل كبيـــر فـــي تنميـــة الاقتصـــاد الوطنـــي. يتزايـــد الاهتمـــام 
الفرصـــة  للأفراد  يتيـــح  الحـــر كخيـــار مهنـــي مرن  بالعمـــل 
لتحقيـــق طموحاتهـــم المهنيـــة والاســـتفادة مـــن مهاراتهـــم 
ـــن  ـــث وصـــل عـــدد الذي ـــف المجـــالات، حي وخبراتهـــم فـــي مختل
ـــى ســـبتمبر 2024 ـــم تســـجيلهم فـــي منصـــة العمـــل الحـــر حت ت

2.25ملــــيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون فرد

ويأتـــي هـــذا الاهتمـــام مـــن خلال 
المســـتمر  الحكومـــي  الدعـــم 
ـــى  ـــدف إل ـــي ته ـــادرات الت والمب
تحســـين بيئـــة العمـــل الحـــر وتوفير 
والتمويـــل  التدريـــب  فـــرص 

ــر.  لممارســـي العمـــل الحـ
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اقتصاد العمل الحر 
عالميا في 2023

أطلقـــت مـــؤخرا شـــركة عمـــل المســـتقبل بالتعـــاون مـــع شـــركة Ipsos العالميـــة 
دراســـة اســـتطلاعية تمثـــل ســـكان المملكـــة العربيـــة الســـعودية لفهـــم وتقييـــم 
قطـــاع العمـــل الحـــر بالمملكـــة بشـــكل مفصـــل، وقـــد أشـــارت الدراســـة أن 
ـــر.  ـــل الح ـــون العم ـــعوديات يمارس ـــعودين و الس ـــن الس ـــون م ـــاك 1.3 ملي هن

منهجية عمل الدراسة

للـــخروج بـــأدق النتائـــج الاســـتطلاعية، تـــم تطبيـــق منهجيـــة البحـــث الكمـــي 
الشـــامل )Omnibus(، حيـــث تـــم إضافـــة أســـئلة شـــاملة إلـــى دراســـة 
ـــتخدام  ـــم اس ـــات، ت ـــع البيان ـــر. ولجم ـــل الح ـــوق العم ـــم س ـــاس حج ”Ipsos“ لقي
ــن  ــا يضمـ ــر )CATI(، ممـ ــاعدة بالكمبيوتـ ــة المسـ ــابلات الهاتفيـ ــة المقـ تقنيـ
جمـــع بيانـــات دقيقـــة وشـــاملة عبـــر عينـــة تمثـــل الســـكان الســـعوديين. 

من أهداف الدراسة

 تحليل بيانات 
الصرف والدخل

 تقييم انتشار العمل 
الحر في المملكة

 تحديد المجالات الرئيسية 
للعاملين المستقلين 

بالمملكة

 جمع المعلومات 
الديموغرافية عن 

ممارسي العمل الحر 

دراسة استطلاعية حول سوق 
العمل الحر في المملكة
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اقتصاد العمل الحر 
عالميا في 2023

تقسيم فئات 
الذكور والإناث 

تتميـــز المملكـــة بخصوصيـــة ثقافيـــة واجتماعيـــة ســـاهمت فـــي مشـــاركة 
ـــاركتهم  ـــبة مش ـــغ نس ـــث تبل ـــر، حي ـــل الح ـــي العم ـــور ف ـــن الذك ـــى م ـــبة أعل نس
ـــتي  ـــل اللوجيس ـــل النق ـــالات مث ـــي مج ـــاص ف ـــكل خ ـــور بش ـــز الذك %75. يترك

والبنـــاء والمقـــاولات والتصميـــم والعقـــار.

تزايد    اهتمام الإنـــاث بممــــارسة العمل الحـــر، حيث أظـــهرت البيانات  أن  حوالي

نعم امارس العمل الحر	 

لم أمارس العمل الحر	 

كنت أمارس العمل الحر سابقا	 

محتمل أن يمارس العمل الحر في المسقبل	 

48%
52%

43%
57%

48%
52%

75%
25%

3.2
ملـيـون امرأة*

مـــن غيـــر المســـتقلات يعـــبرن عـــن اهتمامهـــن بإمكانيـــة 
ــا يعكـــس  ــتقبل,  ممـ ــر فـــي المسـ ــل الحـ ــة العمـ ممارسـ
توجـــه المملكـــة لتمكيـــن الـــمرأة فـــي قطـــاع العمـــل الحـــر. 

الذكور            الإناث

.Ipsos الأرقام الواردة في هذا التقرير مستندة إلى دراسة استطلاعية تم تنفيذها بالتعاون بين شركة عمل المستقبل وشركة*
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المستوى التعليمي 
بين ممارسي العمل الحر 

ـــي  ـــيرا ف ـــم دورا كب ـــب التعلي يلع
ـــل  مجـــال العمـــل الحـــر، حيـــث يمث
حاملـــو شـــهادة البكالوريـــوس 
العمـــل  ممارســـي  مـــن   62%
حاملـــو  يشـــكل  بينمـــا  الحـــر، 
الشـــهادات العليـــا %7 فقـــط، 

بكالوريس ثانوية فأقل دراسات عليا

62%  
31%  

7%  
التعليـــم  أن  إلـــى  يشـــير  ممـــا 
المتقـــدم ليـــس شـــرطا أساســـيا 
للدخـــول فـــي هـــذا المجـــال. 
يمثـــل  الآخـــر،  الجانـــب  علـــى 
 31% فأقـــل  الثانويـــة  حملـــة 
ـــل  ـــي العم ـــي ممارس ـــن إجمال م
الحـــر، ممـــا يعكـــس تنـــوع الفـــرص 
ــل  ــاع العمـ ــة فـــي قطـ والمرونـ
توفـــر  ذلـــك  يعكـــس  الحـــر. 
خيـــارات أخـــرى بعيـــدًا عـــن النمـــط 
خاصـــة  للوظائـــف،  التقليـــدي 
ـــم  ـــا يمكنه ـــخرج، مم ـــن الت لحديثي
مـــن الاســـتفادة مـــن مهاراتهـــم 
لتحقيـــق  الخاصـــة  وخبراتهـــم 
فـــي  والاســـتقلالية  النجـــاح 

متنوعـــة. مجـــالات 



20
الأثر المستقبليالعمل الحر في المملكةالعمل الحر عاًلمياًًالمقدمة حملة وثاًئق العمل الحر 

الفئات العمرية 
لممارسي العمل الحر

بينمـــا الفئـــة العمريـــة)54-45 ســـنة( 
تظهـــر النســـبة الأقـــل.

يظهـــر اهتمـــام كبيـــر بالعمـــل الحـــر 
بيـــن الفئـــات العمريـــة الشـــابة 

)34-18 ســـنة(، ممـــا يعكـــس توجهـــا 
ـــا نحـــو هـــذا النـــوع مـــن العمـــل  إيجابي
بيـــن الشـــباب. مـــع تقـــدم العمـــر، 
تنخفـــض نســـبة ممارســـة العمـــل 
الحـــر، ممـــا قـــد يعكـــس تغيـــيرات فـــي 

أولويـــات الحيـــاة لهـــذه الفئـــة.

تشكل الفئة العمرية 
)34-25 سنة( 

النسبة الأعلى من ممارسي 
العمل الحر مقارنة بباقي 
الفئات العمرية بما يقارب

 

من اجمالي ممارسين العمل 
الحر السعوديين في المملكة

 37%
ــال النقـــل  ــابة ينجذبـــون لمجـ مـــن الفئـــات الشـ
ــرص  ــر الفـ ــظرًا لتوفـ ــتية، نـ ــات اللوجسـ والخدمـ
الواســـعة التـــي يقدمهـــا لممارســـي العمـــل الحـــر. 

422الــــــــــــــــــــــــــــــــــــف فـــرد* 

محتمل أن يمارس العمل الحر في المسقبل	 

30%29%21%10%

كنت أمارس العمل الحر سابقا	 

13%27%23%20%17%

لم أمارس العمل الحر 	 

29%26%20%12%13%

نعم امارس العمل الحر  	 

21%33%21%12%13%

18 - 24 سنة

25 - 34 سنة

35 - 44 سنة

45 - 54 سنة

55 + سنة

10%

.Ipsos الأرقام الواردة في هذا التقرير مستندة إلى دراسة استطلاعية تم تنفيذها بالتعاون بين شركة عمل المستقبل وشركة*
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تنتشـــر ممارســـة العمـــل الحـــر فـــي مناطـــق متعـــددة 
مـــن المملكـــة، مـــع تركيـــز أكبر فـــي الريـــاض )27%(، 
الشـــرقية  والمنطقـــة   ،)22%( المكرمـــة  مكـــة 
ـــادي  ـــم الاقتص ـــع الزخ ـــذا التوزي ـــس ه )%14(. يعك
ـــة  ـــر بيئ ـــا يوف ـــق، مم ـــذه المناط ـــي ه ـــاري ف والتج

ـــر وازٍدهـــاره. ملائمـــة لنمـــو العمـــل الح

فـــي عـــام 2023, احتـــوت المناطـــق الـــثلاث 
ــن  ــرد* مـ ــف فـ ــارب 820 ألـ ــا يقـ ــية مـ الرئيسـ
اجمالـــي ممارســـي العمـــل الحـــر فـــي المملكـــة. 

9%  

مكة المكرمة

عسير

المنطقة الشرقية

المدينة المنورة
القصيم

جازان
نجران

تبوكحائل

الجوف

الباحة

الحدود الشمالية

الرياض
27%  

22%  
1%  
7%  

5%  

2%  

1%  

1%  

4%  

14%  
5%  

2%  

التوزيع الجغرافي
لممارسي العمل الحر 

.Ipsos الأرقام الواردة في هذا التقرير مستندة إلى دراسة استطلاعية تم تنفيذها بالتعاون بين شركة عمل المستقبل وشركة*



22
الأثر المستقبليالعمل الحر في المملكةالعمل الحر عاًلمياًًالمقدمة حملة وثاًئق العمل الحر 

مجالات 
ممارسي العمل الحر

تحتـــل مهـــن التجـــارة والتجزئـــة الحصـــة الأكبـــر بيـــن ممارســـي العمـــل الحـــر 
بنســـبة %38، تليهـــا الصناعـــات وخدمـــات الأعمـــال بنســـبة %14 و%12 علـــى 
التوالـــي. يعكـــس هـــذا التنـــوع فـــي المجـــالات المتاحـــة للمســـتقلين ويـــبرزٍ 

ـــر.  ـــل الح ـــم العم ـــي دع ـــات ف ـــذه القطاع ـــة ه أهمي

التقنيـــة  مجـــالات  فـــي  خـــاص  بشـــكل  تـــبرزٍ  الريـــاض 
ـــن  ـــة والتأمي ـــات المالي ـــبة %60، والخدم ـــات بنس والمعلوم
ــي  ــة فـ ــة التحتيـ ــور البنيـ ــس تطـ ــذا يعكـ ــبة %40. هـ بنسـ
الريـــاض ودعمهـــا الكبيـــر للمجـــالات التقنيـــة والماليـــة.

مكـــة المكرمـــة تتميـــز فـــي مجـــالات التجـــارة والتجزئـــة 
بنســـبة %26، والخدمـــات الســـياحية والضيافـــة بنســـبة 35%. 
يعكـــس هـــذا الطابـــع الســـياحي والدينـــي لمكـــة المكرمـــة، 
ـــر.  ـــى نمـــو هـــذه القطاعـــات بشـــكل كبي ـــذي يشـــجع عل وال

المنطقـــة الشـــرقية تتســـم بمجـــالات الخدمـــات البشريـــة 
 .11% بنســـبة  %25، والصناعـــات  بنســـبة  والاجتماعيـــة 
يعكـــس هـــذا التوزيـــع التـــوازن بيـــن الطابـــع الصناعـــي 
ــرص  ــر فـ ــا يوفـ ــرقية، ممـ ــة الشـ ــي المنطقـ ــي فـ والخدمـ

ــتقلين. ــة للمسـ ــل متنوعـ عمـ
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الصناعات اليدوية والتقنية
)مثل إنتاج الملابس والاكسسوارات، إعداد 
المنتجات الغذائية، الحرف والأعمال اليدوية(

13%

خدمات الاعمال
)مثل التسويق، الخدمات 

الاستشارية والإدارية(

11%
البناء والمقاولات 
والتصميم والعقار

)مثل التشييد، الخدمات العقارية، 
التصميم الداخلي(

8%

النقل والخدمات اللوجيستية
)مثل النقل الموجه، توصيل الطلبات (

6%
القطاع المالي والتأمين
)مثل المحاسبة، التدقيق المالي، 

الاستشارة المالية(

5%

الضيافة والمطاعم
)مثل تقديم الطعام، الطهي، الخدمات السياحية(

5%
الترفيه والفنون وتابعها
)مثل التصميم الجرافيكي، الكتابة، 

التجميل، تصميم الأزياء(

4%

الزراعة  و تربية الحيوانات
)مثل تربية الماشية، زراعة الزهور 

والحدائق، الهندسة الزراعية(

4%
التقنية والمعلومات

)مثل البرمجة، الذكاء الاصطناعي(

3%
الموارد البشرية 

والخدمات الاجتماعية
)مثل التدريب، التوظيف، الاستقدام(

2%

أخرى
)مثل التصوير(

%١

التجارة والتجزئة
)مثل البيع بالتجزئة، خدمات السيارات، 
مندوبي المبيعات، التجارة الإلكترونية(

38%
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79%
أعتمد كليا أو جزئيًا 

على التقنية 
)المنصات، التطبيقات، 

التجارة الإلكترونية، 
تقنيات الذكاء الاصطناعي,

وسائل الدفع الإلكترونية(

ـــن  ـــرد م ـــون ف ـــارب ملي ـــا يق ـــد م يعتم
ممارســـي العمـــل الحـــر علـــى التقنية، 
ولا ســـيما فـــي مجـــالات التقنيـــة 
والمعلومـــات، والقطـــاع المالـــي 
والتأميـــن، ممـــا يـــبرزٍ أهميـــة المنصات 
والتطبيقـــات الرقميـــة فـــي هـــذا 
ــذه  ــهم هـ ــل. تسـ ــن العمـ ــوع مـ النـ
الأدوات التقنيـــة في تحســـين كفاءة 
العمـــل، ممـــا يـــعززٍ مـــن فـــرص النجـــاح 
والنمـــو لممارســـي العمـــل الحـــر.

التـقــنـــيــــة
بــــيــــــــــــن 
ممارســـــي 
العمــل الحر
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التوجه للعمل الحر 
في المــــســـتـــقــبــــل

ــة العمـــل  ــة عاليـــة لممارسـ ــة يبـــدون احتماليـ مـــن العامليـــن فـــي المملكـ
ـــنة(.  ـــابة )34-18 س ـــة الش ـــات العمري ـــن الفئ ـــة بي ـــتقبل، خاص ـــي المس ـــر ف الح

ـــل  ـــوق العم ـــو س ـــات نم ـــباب إمكاني ـــن الش ـــر بي ـــام الكبي ـــذا الاهتم ـــس ه يعك
ـــة. ـــي المملك ـــر ف ـــكل أكب ـــر بش الح

57%
أظهرت البيانات أن ما يقارب

تشـــير البيانـــات بـــأن مدينتـــي الريـــاض ومكـــة المكرمـــة لديهمـــا النســـبة الأعلـــى 
مـــن احتماليـــة ممارســـة الأفراد للعمـــل الحـــر فـــي المســـتقبل, ممـــا يـــدل علـــى 

تنـــوع الفـــرص الاقتصاديـــة فـــي كلتـــا المدينتيـــن. 
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الأثر الاقتصادي للعمل الحر 
قـــدرت شـــركة عمـــل المســـتقبل وشـــركة )Ipsos( مســـاهمة العمـــل الحـــر فـــي 
ـــي  ـــغ اجمال ـــث بل ـــعودية، حي ـــة الس ـــة العربي ـــي المملك ـــي ف ـــاد المحل الاقتص
دخـــل العمـــل الحـــر فـــي المملكـــة حوالـــي 72.5 مليـــار ريـــال فـــي عـــام 
2023*، وهـــو مـــا يمثـــل تقريبـــا %2 مـــن إجمالـــي الناتـــج المحلـــي للمملكـــة.

مليــــــــــــــــــــــار ريال* 

الأكبـــر  يعتبـــر  والتجزئـــة  التجـــارة  قطـــاع 
مســـاهمة فـــي الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي 
حوالـــي يشـــكل  حيـــث  الحـــر،  للعمـــل 

 25
يعكـــس هـــذا أهميـــة قطـــاع التجـــارة والتجزئـــة 
ـــعودي،  ـــاد الس ـــي الاقتص ـــي ف ـــل رئيس كعام
ـــرة لممارســـي العمـــل الحـــر  ويوفـــر فرصـــا كبي
فـــي مجـــالات مثـــل التجـــارة الإلكترونيـــة، 
التوزيـــع، والبيـــع بالتجزئـــة. بالإضافـــة إلـــى 
ذلـــك، يســـهم قطـــاع خدمـــات الأعمـــال بنســـبة 
ـــر،  ـــل الح ـــي للعم ـــج الإجمال ـــن النات %12.5 م
ممـــا يشـــير إلـــى تزايـــد الطلـــب علـــى الخدمـــات 
التســـويق،  الاستشـــارات،  مثـــل  المهنيـــة 
بيـــن  التكامـــل  يتيـــح  الماليـــة.  والخدمـــات 
التجـــارة وخدمـــات الأعمـــال فرصًـــا متعـــددة 

للتعـــاون والابتـــكار.

ـــن  ـــبة %9.4 م ـــاهم بنس ـــار  يس ـــم والعق ـــاولات والتصمي ـــاء والمق ـــاع  البن قط
الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي للعمـــل الحـــر، ويعكـــس هـــذا الاستثمـــارات الكبيـــرة 
ـــر هـــذا القطـــاع فرصـــا واســـعة  ـــر العقـــاري. يوف ـــة والتطوي ـــة التحتي فـــي البني
ـــة،  ـــم، الهندســـة المعماري ـــل التصمي لممارســـي العمـــل الحـــر فـــي مجـــالات مث

وإدارة المشـــاريع. 
.Ipsos الأرقام الواردة في هذا التقرير هي تقديرات مستندة إلى دراسة استطلاعية تم تنفيذها بالتعاون بين شركة عمل المستقبل وشركة*
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نمـــط الدخـــل والصـــرف الســـنوي لممارســـي العمـــل الحـــر يتبـــع اتجاهـــا متشـــابها 
فـــي معظـــم القطاعـــات. بعبـــارة أخـــرى، كلمـــا ارتفـــع الدخـــل، زادت النفقـــات 
ـــق هـــذا  ـــف التشـــغيل والنفقـــات المرتبطـــة بتحقي ـــل، هـــذا يعكـــس تكالي بالمث

الدخـــل.
ـــم والعقـــار أعلـــى متوســـط دخـــل  ـــاء والمقـــاولات والتصمي يحقـــق قطـــاع البن
ـــم  ـــى الرغ ـــال. عل ـــغ 17,350 ري ـــث يبل ـــة، حي ـــات المختلف ـــن القطاع شـــهري بي
مـــن أن الصـــرف الشـــهري فـــي هـــذا القطـــاع يصـــل إلـــى 11,972 ريـــال، إلا أن 
ـــال. نســـبة الدخـــل  ـــاً بمقـــدار 5,378 ري صافـــي الدخـــل الشـــهري يبقـــى إيجابي
ـــة  ـــغ %145، ممـــا يشـــير إلـــى فـــرص ربحي إلـــى الصـــرف فـــي هـــذا القطـــاع تبل

ـــا لممارســـي العمـــل الحـــر.  ـــا جذابً ـــه قطاعً ـــة، ممـــا يجعل عالي

وبالرغـــم مـــن أن متوســـط الدخـــل 
الزراعـــة  قطـــاع  فـــي  الشـــهري 
وتربيـــة الحيوانـــات أقـــل مـــن قطـــاع 
والتصميـــم  والمقـــاولات  البنـــاء 
ـــى  والعقـــار، إلا أن نســـبة الدخـــل إل
الصـــرف فـــي قطـــاع الزراعـــة وتربيـــة 
ـــاوزٍة  ـــغ %158، متج ـــات تبل الحيوان
ـــبة  ـــاولات بنس ـــاء والمق ـــاع البن قط

.13%

لا يقتصر العمل الحر على 
فئات الدخل المنخفضة،

 حيث إن

 25% 
من ممارسي العمل الحر

 يندرجون تحت فئة ذوي الدخل 
المتوسط والمرتفع.
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اعتماد المنشآت 
على الاستعانة بممارسي العمل الحر محليًا

أفادت دراسة أجرتها شركة عمل المستقبل 
في عام 2022 أن 

 5%
من المنشآت تعتمد على ممارسي العمل الحر.  

 49%
من المنشآت تخطط لتعيين ممارسي العمل الحر في المستقبل. 

يشير هذا إلى أهمية العمل الحر في تلبية احتياجات السوق 
المحلي، مع تزايد الطلب على ممارسي العمل الحر في مجالات 

مثل التطوير العقاري، السياحة، الثقافة، والترفيه. 

19%
24%

35%12%

5.5 5.5

29%

24%35%
12%

أقـــل مـــن شـــهرين

شـــــــــــهور  3-4

شـــــــــــهور  4-6

شـــــــــــهور  7-9

شــهــــور  10-12

أكـــــــثر مـــن عـــــام

مـــشروع  1

مشـــاريع  2-4

مشـــاريع  5-10

مـــشروع  11-50

متوسط مدة المشاريع

متوسط عدد المشاريع الحرة في السنة
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حملة وثائق
العـــمـــل الحر

3
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البشريـــة  المـــوارد  وزارة  أطلقـــت 
ـــة خدمـــة إصـــدار  ـــة الاجتماعي والتنمي
وثائـــق العمـــل الحـــر فـــي إطـــار 
ــة  ــر بيئـ ــين وتطويـ ــا لتحسـ مبادراتهـ
ـــر. تهـــدف هـــذه الخدمـــة  العمـــل الح
إلـــى تمكيـــن الباحثيـــن عـــن عمـــل مـــن 
ـــة  ـــى الوثيق ـــول عل ـــجيل والحص التس
ـــة العمـــل الحـــر، التـــي توفـــر  ـــر بواب عب
عـــدة مزايـــا لدعـــم اســـتمرارية العمـــل 
الحـــر. وصـــل عـــدد المســـجلين فـــي 
منصـــة العمـــل الحـــر حتـــى ســـبتمبر 

ــرد (* ــون فـ 2024 ) 2.25 مليـ

أبرز أهداف المنصة

تمكين المهتمين 
بممارسة العمل الحر

توعية المجتمع 
بمفهوم العمل الحر 

والفرص المتاحة

تنويع الفرص 
للباحثين عن العمل 
في التحول إلى 
أصحاب عمل حر

رفع نسبة الأمان 
والمصداقية

تكوين قاعدة بيانات 
للعمل الحر

توفير فرص لزيادة 
دخل الافراد

*قاعدة بيانات منصة العمل الحر التابعة لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية.
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إصدار وثيقة العمل الحر

مـــن ضمـــن الخدمـــات المقدمـــة مـــن 
المنصـــة هـــي إصـــدار وثيقـــة العمـــل الحـــر، 
وهـــي وثيقـــة تُمكـــن العامـــل الحـــر مـــن 
ممارســـة عملـــه بشـــكل نظامـــي. تصـــدر 
هـــذه الوثيقـــة عبـــر منصـــة العمـــل الحـــر 
التابعـــة لـــوزارة المـــوارد البشريـــة والتنميـــة 
الاجتماعيـــة، وتوفـــر العديـــد مـــن المزايـــا 

لتعزيـــز اســـتمرارية العمـــل الحـــر.

 2,342.00
 7,066.00

 11,405.00
 *161,298.00

 864,306.00
 855,074.00

 896,154.00

20
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23

بلغ إجمالي عدد وثائق العمل الحر المصدرة حتى عام 2023 حوالي 

2,797,645 وثيقة 
 شهد عام 2020 نقطة تحول كبيرة حيث ارتفع عدد الوثائق المصدرة بنسبة 

%1314 مقارنة بالعام السابق

إجمالي الوثائق المصدرة

*تأسيس شركة عمل المستقبل
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لا أفكر في تركه

53%
توقفت حالياً 
فقط وسأعود

أقل من 6 
شهور

من 6 شهور 
إلى سنة

أكثر من 
سنتين

12% 11%
8% 7%

3%6%

من سنة 
إلى سنتين

لن أستمر في 
العمل الحر

استمرارية العمل الحر

ـــر )53%(  ـــل الح ـــق العم ـــة وثائ ـــف حمل ـــن نص ـــر م ـــى أن أكث ـــات إل ـــير البيان تش
ـــر الإيجابـــي  واســـتدامة   ـــرك العمـــل الحـــر، ممـــا يعكـــس الأث لا يفـــكرون فـــي ت

ـــوع مـــن الأعمـــال. هـــذا الن

مميزات ممارسة العمل الحر

توفير مصدر دخل 
أساسي او إضافي 

زيادة فرص العمل 
وتنوعها

استقلالية في 
أسلوب العمل

مرونة في أوقات 
ومكان العمل

العمل على مجموعة 
متنوعة من المشاريع

تطبيق المهارات 
في الأنشطة الحرة

ـــد  ـــعودية العدي ـــة الس ـــة العربي ـــي المملك ـــر ف ـــل الح ـــر العم يوف
مـــن المزايـــا والإيجابيـــات التـــي تســـهم فـــي تحســـين جـــودة 

الحيـــاة وتعزيـــز الاســـتقلالية الماليـــة والمهنيـــة للأفراد.
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برامج الدعم 
لممارسي العمل الحر

بفضـــل التحـــولات الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة التـــي تشـــهدها المملكـــة العربيـــة 
ـــم الاقتصـــاد  ـــز الأساســـية لدع ـــر كأحـــد الركائ ـــبرزٍ دور العمـــل الح الســـعودية، ي
ـــة  ـــار رؤي ـــي إط ـــك ف ـــي ذل ـــة للأفراد. يأت ـــتقلالية المالي ـــز الاس ـــي وتعزي الوطن
ـــة  ـــق التنمي ـــع مصـــادر الدخـــل وتحقي ـــى تنوي ـــي تهـــدف إل المملكـــة 2030 الت

ـــتدامة. المس
ولتحقيـــق هـــذه الأهـــداف، تـــم إطلاق العديـــد مـــن البرامـــج والمبـــادرات التـــي 
ـــة للنمـــو والازٍدهـــار  ـــة المثالي ـــر لهـــم البيئ ـــر وتوف ـــم ممارســـي العمـــل الح تدع

ـــل: مث

الأسر الريفية المنتجة 
)ريف(

برنامج تمويلي لدعم المزارعين 
والأسر الريفية المنتجة 

ممارسي العمل الحر
)بنك التنمية الاجتماعية(

تقديم برامج تشمل التمويل 
النقدي، حوافز دورية وتمويل 

الأصول

النقل الموجه
دعم شهري نقدي لنشاط نقل 

الركاب، بالإضافة الى المكافآت 
التحفيزية 

توصيل الطلبات
دعم شهري نقدي تحت برنامج دعم 

العمل الحر للعاملين في نشاط 
توصيل الطلبات
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منتجات 
تمكينية للعمل الحر

ـــي، تعمـــل شـــركة  ـــز الاقتصـــاد الوطن ـــة المملكـــة 2030 وتعزي فـــي إطـــار رؤي
“عمـــل المســـتقبل“ علـــى تمكيـــن ممارســـي العمـــل الحـــر مـــن خلال تطويـــر 

ـــرة. ـــات مبتك ـــات وخدم منتج

تهـــدف هـــذه المنتجـــات إلـــى تســـهيل عمـــل ممارســـي العمـــل الحـــر مـــن خلال 
ـــح لهـــم الاســـتفادة مـــن الفـــرص المتاحـــة فـــي ســـوق  ـــة داعمـــة تتي ـــر بيئ توفي

العمـــل.

تســـهم شـــركة عمـــل المســـتقبل فـــي تعزيـــز الاســـتقلالية 
الماليـــة ورفـــع مســـتوى الجـــودة والإنتاجيـــة للعامليـــن 
فـــي هـــذا القطـــاع الحيـــوي، عبـــر توفيـــر حلـــول متكاملـــة 

ومخصصـــة لقطـــاع العمـــل الحـــر فـــي المملكـــة

توثيق 
الحساب

إصدار الفواتير 
الالكترونية

الدفع 
الالكتروني

بوابة الشراكات 
والخصومات

الوصول لمشاريع 
الممارس الحر

مكتبة المستندات 
الإداريــــــة

خدمـــة تهـــدف إلـــى تمكيـــن ممارســـي العمـــل الحـــر، حيـــث 
ـــز وتســـهيل الانضمـــام  تتضمـــن أدوات وخدمـــات داعمـــة لتحفي

ـــه ـــتمرار في ـــر والاس ـــل الح ـــال العم ـــى مج إل

مميزات عضوية رائد

برامج 
التدريب

الحساب البنكي
التجـــــاري
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عضوية رائد:

البحث عن عامل الحر 
في مجالات محددة

بناء الملف 
التعريفي للجهة

طرح فرص العمل/
المشاريع

توقيع العقد بين الجهة 
والعامل الحر ومن ثم 

تقييم العامل الحر 

قبول العرض 
وتحديد جدول 

العمل

مراجعة قائمة 
الاقتراحات المقدمة 
ومقابلة العامل الحر

ـــي  ـــات بممارس ـــركات والمؤسس ـــط الش ـــى رب ـــد إل ـــدف مــ يه
العمـــل الحـــر الســـعوديين المؤهليـــن، للتســـهيل علـــى الجهـــات 
الحكوميـــة والخاصـــة البحـــث والتعاقـــد مـــع الكفاءات بســـهولة 
ســـواء بالســـاعة أو الشـــهر أو الســـنة أو علـــى مشـــاريع محـــددة

القيمة المضافة للخدمة: 
المرونـــة فـــي آليـــة التعاقـــد، تقليـــل التكاليـــف، ســـهولة الوصـــول الـــى 

الكفـــاءات، جـــودة الأعمـــال والكفـــاءات

آلية العمل

ضمان الأمن 
المالي

تعزيز القدرة 
التنافسية

تسهيل آلية 
تنفيذ الأعمال

توفير الدعم 
والتوجيه

تمكـــن الشـــركات المتوســـطة والصغيـــرة أو الأفراد والأســـر 
ــازٍ  ــر لإنجـ ــل الحـ ــي العمـ ــع ممارسـ ــل مـ ــن العمـ ــة مـ المنتجـ
ــي  ــتراك فـ ــر الاشـ ــويقية عبـ ــات التسـ ــن الخدمـ ــة مـ مجموعـ

ــل ــوق العمـ ــات سـ ــق احتياجـ ــة وفـ ــات مصممـ باقـ

أهداف وممزيات الخدمة

خلق فرص عمل من خلال ربط الممارس الحر 
بالشركات الصغيرة والمتوسطة

123

4 5 6
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الأفراد

مســـارات هـــو مجتمـــع متكامـــل يســـتقطب ممارســـي العمـــل 
ـــي  ـــة ف ـــرص متنوع ـــر ف ـــتي، ويوف ـــاع اللوجس ـــي القط ـــر ف الح
ــات،  ــل الطلبـ ــل توصيـ ــاع مثـ ــكل قطـ ــة لـ ــارات متخصصـ مسـ

توصيـــل الـــطرود، والنقـــل الموجـــه

المستفيدين

شركات توصيل الطرود, 
النقل الموجه وتوصيل الطلبات

القيمة المضافة للمستفيدين من المنتجات: 
•    زيـــــادة دخل المشاركين في المسارات

•    توثيــــق التعاقد بعقود مرنه وبمزايا تعادل وظيفة رسمية
	   برنــــامج ولاء ومكافآت لتحفيز المنتسبين

	   إمكانيـة التعاقد السريع مع المشاركين في المسارات
	    تقـــــليل التكاليف والوقت المستهلك 

	   دعـــــــم استمرارية المشاركين في المسارات

اضغط هنا للوصول 
إلى مـــد

اضغط هنا للوصول 
إلى رائــــد

اضغط هنا للوصول 
إلى مــــاس

اضغط هنا للوصول 
إلى مسارات

https://madd.futurework.com.sa/register/freelancer
https://raed.com.sa/home
https://maas.futurework.com.sa/home
https://masarat.futurework.com.sa/
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الأثر المستقبلي

4
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ــولات  ــة التحـ ــاً نتيجـ ــوراً سريعـ ــا تطـ ــر محليًـ ــل الحـ ــهد العمـ يشـ
ـــة  ـــا المملك ـــر فيه ـــي تم ـــة الت ـــة والتقني ـــة والاجتماعي الاقتصادي
تماشـــيًا مـــع رؤيـــة 2030، وتســـاهم عـــدة عوامـــل فـــي تعزيـــز 
ــيرات إيجابيـــة  ــا تأثـ ــذا النمـــو، ومـــن المتوقـــع أن يكـــون لهـ هـ
ـــى الاقتصـــاد والمجتمـــع الســـعودي فـــي المســـتقبل.  ـــرة عل كبي

الأثر الاقتصادي
يقـــدر دخـــل ممارســـي العمـــل الحـــر فـــي المملكـــة بحوالـــي 72.5 مليـــار   •
ريـــال فـــي عـــام 2023، ممـــا يمثـــل حوالـــي %2 مـــن إجمالـــي الناتـــج المحلـــي. 
مـــن المتوقـــع أن يـــزداد دور العمـــل الحـــر فـــي توفيـــر فـــرص عمـــل جديـــدة 
وتنميـــة المهـــارات المحليـــة، ممـــا يســـهم فـــي تحقيـــق رؤيـــة المملكـــة 2030 

ـــتدام. ـــوع ومس ـــاد متن ـــاء اقتص ـــن خلال بن م

زيادة عدد ممارسي العمل الحر
يتــوقـــــع أن يســــــتمر عـــدد ممارســـي العمـــل الحـــر فـــي النمـــو، خاصـــة بيـــن   •
الفئـــات العمريـــة الشـــابة )34-18 ســـنة( التـــي تظهـــر اهتمامـــاً كبـــيراً بممارســـة 
العمـــل الحـــر.  تشـــكل هـــذه الفئـــة  حوالـــي %59 مـــن العامليـــن الذيـــن أبـــدوا 

احتماليـــة عاليـــة لممارســـة العمـــل الحـــر فـــي المســـتقبل. 

تنوع المجالات
ـــدة تتماشـــى  مـــن المتوقـــع أن يتوســـع العمـــل الحـــر ليشـــمل مجـــالات جدي  •
مـــع التحـــولات الاقتصــــــادية، مثـــل التقنيـــة والقطـــاع المالـــي والتأميـــن. حاليـــاً، 
ـــر  ـــر مـــن ممارســـي العمـــل الح ـــة النســـبة الأكب ـــارة والتجزئ يشـــكل قطـــاع التج

ـــة ـــل التقني ـــات لنمـــو قطاعـــات أخـــرى مث ـــاك إمكاني ب %38، لكـــن هن
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التوزيع الجغرافي
تشـــير البيانـــات إلـــى أن المـــدن الكبـــرى مثـــل الريـــاض، مكـــة المكرمـــة،   •
ــن  ــر، ومـ ــل الحـ ــي العمـ ــاً لممارسـ ــر جذبـ ــي الأكثـ ــرقية  هـ ــة الشـ والمنطقـ
المتوقـــع أن تتوســـع هـــذه الفـــرص لتشـــمل مناطـــق أخـــرى مثـــل حائـــل ونـــجران 

والجـــوف بفضـــل الاستثمـــارات الوطنيـــة فـــي البنيـــة التحتيـــة والتقنيـــة. 

الاعتماد على التقنية
يُظهـــر %79 مـــن ممارســـي العمـــل الحـــر حاليـــاً اعتمـــاداً علـــى التقنيـــة،   •
ومـــن المتوقـــع أن يـــزداد هـــذا الاعتمـــاد فـــي المســـتقبل مـــع تطـــور المنصـــات 
الرقميـــة والتطبيقـــات التـــي تســـهل العمـــل الحـــر.  هـــذا التوجـــه سيســـهم فـــي 

ـــرة.  ـــال الح ـــاق الأعم ـــيع نط ـــة وتوس ـــادة الإنتاجي زي

الدعم الحكومي
مـــن المتوقـــع الاســـتمرار فـــي دعـــم ممارســـي العمـــل الحـــر مـــن خلال برامـــج 
ـــود  ـــذه الجه ـــهم ه ـــة. تس ـــات الداعم ـــا الجه ـــي تقدمه ـــل الت ـــوم والتموي الدع

ـــة داعمـــة للمســـتقلين. ـــر بيئ ـــز اســـتدامة العمـــل الحـــر وتوفي فـــي تعزي
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تأثير الذكاء الاصطناعي 
على مستقبل العمل

يوضـــح الرســـم البيانـــي تأثيـــر الـــذكاء الاصطناعـــي علـــى قطاعـــات ســـوق 
العمـــل، حيـــث تشـــهد قطاعـــات الـــذكاء الاصطناعـــي والأمـــن السيبرانـــي نمـــوا 

ـــة. ـــبب الأتمت ـــملاء بس ـــة الع ـــة وخدم ـــع الأدوار الإداري ـــا تتراج ـــا، بينم ملحوظ

ـــببها  ـــد يس ـــي ق ـــة الت ـــوات الوظيفي ـــد الفج ـــالًا لس ـــر فع ـــل الح ـــي دور العم يأت
ـــر:  ـــل الح ـــن العم ـــض مه ـــمل بع ـــي. تش ـــذكاء الاصطناع ـــتقبل ال مس

ــن  ــه مـ ــى أنـ ــي الـ ــادي العالمـ ــدى الاقتصـ ــر المنتـ ــير تقريـ يشـ
المتوقـــع أن يتـــم خلـــق حوالـــي 69 مليـــون وظيفـــة بحلـــول عـــام 
2027 نتيجـــة لتطـــورات الـــذكاء الاصطناعـــي، فـــي حيـــن قـــد 

يتـــم فقـــدان 83 مليـــون وظيفـــة.

اخصائي 
أتمتة عمليات

مشرف آليات 
التفاعل مع العملاء

إخصائي التسويق عبر 
الذكاء الاصطناعي

خبير أتمتة 
خطوط الإنتاج

مشرف أنظمة
المراقبة الذكية

محلل 
المحتوى الرقمي

خدمة العملاء

الأمن السيبراني

الذكاء الاصطناعي

الأداور الإدارية

التعليم

التجارة الإلكترونية

-18%

-25%

15%
35%

10%
12%

-30%                              -20%                              -10%                                 0%                                  10%                                 20%                             30%                       40%

نسبة النمو / التراجع )%(
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فريق العمل

نجــد الشــايع
مصممة جرافيك

غــدير الحــربي
كاتبة محتوى

تجـــدر الإشـــارة إلـــى أنـــه شـــارك فـــي إعـــداد هـــذا التقريـــر مبدعـــون فـــي 
مجـــال العمـــل الحـــر، الذيـــن أســـهموا بخبراتهـــم لإثراء محتـــوى التقريـــر. 

مصممـــة جرافيكيـــة أولـــى بخبـــرة تتجـــاوز تســـع 
ســـنوات فـــي العمـــل الوظيفـــي والعمـــل الحـــر.
ـــدأت مشـــواري فـــي مجـــال العمـــل الحـــر بدافـــع الشـــغف   ب
ـــي. خلال  ـــر مهارات ـــم وتطوي ـــي التعل ـــتمرة ف ـــة المس والرغب
فتـــرة عملـــي فـــي العمـــل الحـــر، أتيحـــت لـــي الفرصـــة 
ــن الحكومـــي  ــن القطاعيـ ــن مـ ــملاء بارزيـ ــع عـ ــاون مـ للتعـ
والخـــاص، ممـــا منحنـــي مرونـــة أكبـــر فـــي التعامـــل مـــع 
مختلـــف المشـــاريع. قدمـــت خدمـــات متنوعـــة تشـــمل تصميـــم 
ـــة،  ـــات التجاري ـــة، الهوي ـــات التعريفي ـــنوية، الملف ـــر الس التقاري
ـــم يهـــدف  ـــة. كل تصمي ـــك، والبوســـتات الإعلاني الإنفوجرافي
إلـــى تجســـيد رؤيـــة العميـــل بأســـلوب مبـــدع واحترافـــي يـــعززٍ 

ـــة ـــة التجاري ـــة للعلام ـــورة الذهني ـــن الص م

للإنتقال إضغط هنا

للإنتقال إضغط هنا

فـــي  ومتخصصـــة  أولـــى  إبداعيـــة  كاتبـــة 
تطويـــر الحـــملات الإعلانيـــة، أمتلـــك خبـــرة 
ـــثلاث ســـنوات فـــي كل مـــن العمـــل  تفـــوق ال

الوظيفـــي والعمـــل الحـــر. 
بـــدأت رحلتـــي فـــي العمـــل الحـــر كتجربـــة فـــي وقـــت الـــفراغ، 
ـــة إلـــى شـــغف يثمـــر عـــن  وســـرعان مـــا تحولـــت هـــذه التجرب
ـــذه  ـــن خلال ه ـــة. م ـــول إبداعي ـــر وحل ـــوى مبتك ـــم محت تقدي
الرحلـــة، تمكنـــت مـــن بنـــاء علاقـــات طويلـــة الأمـــد مـــع 
ـــم  ـــاص، لتقدي ـــي والخ ـــاع الحكوم ـــن القط ـــن م ـــملاء بارزي ع

ـــة ـــعززٍ مـــن قـــوة العلامـــات التجاري ـــج ملموســـة ت نتائ

فريق إعداد التقرير

أ. مهند الزهراني
مدير عام ادارة الاستشارات - قائد الفريق

م.بدر الحماد
مستشار - مختص تطوير المحتوى

أ. لمى المانع
مستشار - ضمان عمليات الجودة

أ. عبيد العتيبي
مستشار - ضمان عمليات الجودة

أ. ناصر الهاجري

المدير التنفيذي لإدارة الشراكات

أ. عبدالله العمران
المدير التنفيذي لإدارة التمكين 

أ. سلطان التوم
مدير عام إدارة التطوير المؤسسي 

https://www.linkedin.com/in/najd-alshayea-566a88135?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=ios_app
https://www.linkedin.com/in/ghadeer-alharbi-628793160?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=ios_app
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المصادر
دراسة سوق العمل الحر في المملكة )المجتمع( لعام 2023 بفي 13 مدينة رئيسية في المملكة.  •

المقارنة المعيارية لعام 2022 – 2023 للعمل الحر عالمياً ومحلياً - إعداد شركة عمل المستقبل.  •

دراسة حملة وثائق العمل الحر في المملكة لعام 2023 من المسجلين في منصة العمل الحر.  •

دراسة أنماط العمل التقليدية والحديثة في المملكة لعام 2021 – 2022.  •

قاعدة بيانات منصة العمل الحر التابعه لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية.  •

الهيئة العامة للإحصاء )السكان حسب الفئات العمرية التفصيلية(  •

)Self-employed, total )% of total employment( )World Bank  	

The 2023 Freelance Economy Report )RUUL( 	

)Population estimate by gender, nationality, and age group( الهيئة العامة للإحصاء    •

quarterly national accounts indicators Methodology )الهيئة العامة للإحصاء( 	

)The future of work in Turkey )McKinsey & Company Report  	

 )International labour organization )Ensuring better protection for self-employed workers 	

)Federal Ministry of Labour and Social Affairs – Germany(  	

 	Social Security Administration )USA(g  

Department of Social Services - Australian Government    	

)National Health Insurance Security )Social Security System, South Korea  	

World Bank - The Future of Work  	

 	World Economic Forum )WEF(. Future of Jobs Report

إخلاء مسؤولية
ـــات  ـــتخدامها كمعلوم ـــتقبل لاس ـــل المس ـــركة عم ـــن ش ـــة م ـــر مقدم ـــذا التقري ـــي ه ـــواردة ف ـــات ال المعلوم
ـــي  ـــا ف ـــر بم ـــات التقري ـــة لمحتوي ـــة الفكري ـــوق الملكي ـــر وحق ـــوق النش ـــركة بحق ـــظ الش ـــط، وتحتف ـــة فق عام
ـــا أو  ـــر– كلي ـــذا التقري ـــات ه ـــن محتوي ـــل أي م ـــاج أو نق ـــادة إنت ـــتخدام أو إع ـــوزٍ اس ـــركة. لا يج ـــعار الش ـــك ش ذل
جزئيـــا – بـــأي شـــكل أو وســـيلة، بمـــا فـــي ذلـــك النســـخ والطباعـــة والتحميـــل، دون إذن كتابـــي مـــن الشـــركة. 
ـــة  ـــال أو دق ـــول اكتم ـــة – ح ـــة أو ضمني ـــدات – صريح ـــات أو تعه ـــة ضمان ـــدم أي ـــتقبل لا تق ـــل المس ـــركة عم ش
ـــر، ولا تتحمـــل  ـــواردة فـــي هـــذا التقري ـــات أو المعلومـــات ال ـــر أي مـــن البيان ـــة أو ملاءمـــة أو توف أو موثوقي
ــا – التـــي قـــد تنتـــج عـــن اســـتخدام المعلومـــات  ــا كان نوعهـ ــائر أو أضرار– أيًـ أيـــة مســـؤولية عـــن أي خسـ
ـــق مـــن  ـــى عات ـــة عل ـــث تقـــع المســـؤولية كامل ـــه، حي ـــواه أو الاعتمـــاد علي ـــر أو محت ـــواردة فـــي هـــذا التقري ال

ـــتخدمها. يس

ـــم  ـــا بأغراضه ـــات وصلته ـــال المعلوم ـــة واكتم ـــن دق ـــق م ـــى التحق ـــتخدمين عل ـــع المس ـــركة جمي ـــجع الش تش
والحصـــول علـــى استشـــارة مهنيـــة تتناســـب مـــع حالاتهـــم الخاصـــة. كمـــا يُحظـــر اســـتخدام المعلومـــات فـــي 

ـــق نشـــاطات ضـــارة. ـــال أو تحقي ـــون أو لأغراض الاحتي ـــر مشروعـــة أو مخالفـــة للقان أي طرق غي

اضغط هنا للوصول إلى 
الموقع الالكتروني

https://x.com/futurework_ksa?s=11
https://www.linkedin.com/company/futureworkksa/
https://www.youtube.com/channel/UCYGhbTVNiAbgQ--d5-yo8bQ
mailto:Bd%40futurework.com.sa?subject=
https://www.futurework.com.sa
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